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 انریآباد کتول، ایعل ،یآباد کتول، دانشگاه آزاد اسلامیواحد عل ،ینیگروه کارآفر ،یدکتر یدانشجو -1
 (ali.isfandyari@gmail.com)نویسنده مسوول:  ،ایران ،همدان ،یدانشگاه آزاد اسلام ،واحد همدان ،یاستاد گروه علم اطلاعات و دانش شناس -2

 رانیآباد کتول، ا یعل ،یآباد کتول، دانشگاه آزاد اسلام یواحد عل ت،یریمد گروه اریدانش -3
 22/6/1011یرش:  تاریخ پذ      22/2/1011تاریخ دریافت:  

 77 تا 66صغحه: 
 

 مبسوط چكیده
بر  هاوکار کسب یانداز راه نو در یکردیعنوان رو  به تالیجید یدر فضا ینیکارآفر ،مرسوم است یاطلاعات جامعهکه به  یبا ورود به عصر مقدمه و هدف:

بر مؤثر عوامل  لیو تحل ییهدف پژوهش حاضر شناسا لذا ؛است افتهی یابرجسته گاهیجا دیخدمات و تول عرصه فعالان نیدر ب دیجد دهیتفکر و ا کی یمبنا
 . باشدمی بنیان استان مازندران های دانش شرکت کارآفرینی دیجیتال در

 یاکتشاف ختهیکه به روش آم باشدمیو از نوع هدفمند  یشیمایپ -یفیروش اجرا، توص ثیو از ح یپژوهش از لحاظ هدف، کاربرد نیا ها: مواد و روش
انتخاب شدند. در  یگلوله برف کیبودند که به روش هدفمند و تکن ینفر از خبرگان دانشگاه 11 قیتحق کننده رکتمشا میت ،یفیانجام شده است. در مرحله ک

و  نیینفر تع 132 نفر بودند که حجم نمونه مطابق جدول کرجسی و مورگان 127به تعداد بنیان  دانشهای  مدیران شرکتکلیه  ،یجامعه آمار یمرحله کم
روابط  لیتحل یبرا در مرحله کمی، و تحلیل محتواعوامل از روش  ییشناسا یبرا در مرحله کیفی، ساده استفاده شد. یاز روش تصادف یگیر برای نمونه

  استفاده شده است. SmartPLS3افزار نرم و یاز روش معادلات ساختار رهایمتغ

 -افراد -یتیریمد -یاستراتژ -یساختار) بعد هفت البمولفه در ق 32شامل  ،کارآفرینی دیجیتال بر مؤثر عوامل  نددنشان دا تحلیل محتوا جینتا ها: یافته
 افراد(، 767/1) یتیریمد(، 366/1) یاستراتژ(، 621/1) یساختار عوامل ندنشان داد یمعادلات ساختار نتایج نی. همچنهستند( یطیمح -ییمحتوا -یفناور

  دارند. دار یمثبت و معن تأثیر بنیان دانشهای شرکت در کارآفرینی دیجیتالبر ( 316/1) یطیمح( و 317/1) ییمحتوا(، 021/1) یفناور(، 012/1)

 .است یضرور یامر بنیان های دانش شرکت یبرا تالیجید ینیکارآفرتوان گفت،  در نهایت می گیری: نتیجه
 

  دیجیتالکارآفرینی  بنیان، نشداهای  شرکت اقتصاد دانش بنیان، :کلیدی های هواژ
 

 مقدمه
 دهیپد کیبه عنوان  ینیکارآفر ریدو دهه اخ یط     

شگرف خود  یامدهایاقتصاد و صنعت را با پ جهان ،یاقتصاد
 جامعهکه به  ی. با ورود به عصر(6) است متحول ساخته

 به تالیجید یدر فضا ینیکارآفر ،مرسوم است یاطلاعات
 کی یبر مبنا هاوکار کسب یانداز  راه رنو د یکردیعنوان رو 

 ،دیخدمات و تول عرصه فعالان نیدر ب دیجد دهیتفکر و ا
، 1کارآفرینی دیجیتال(. 27) است افتهی یا برجسته گاهیجا

هایی است که از طریق اینترنت، فناوری  استفاده از فرصت
شود و مبادله، انتقال و  های جدید ایجاد می رسانهموبایل و 

به  کارآفرینی دیجیتال .(2) کند دانش را تسهیل میکسب 
به حرکت درآوردن  نای است که ضم محرکه عنوان موتور

پویایی اقتصاد جامعه و  سبب رشد و ،زایی های اشتغال چرخه
بنیان  صاد دانشسشود که اقت جدیدی از اقتصاد می عایجاد نو

است  نىیاقتصاد نو ان،یبندانشاقتصاد  (.23) شود نامیده می
رشد و  یو استفاده از دانش، منبع اصل عیتوز ،دیکه در آن تول

 ،یرشد اقتصاد نیدارتریامروزه، پا .(6) ثروت است جادیا
کشور  یاسناد بالادست .(16) است بنیان دانشمربوط به اقتصاد 

  ،یاساس قانون 00اصل  یهای ابلاغسیاستاز جمله 
ساله  ستیداز بانچشم سند نیهای توسعه و همچنبرنامه

های مهم   را جزء حوزه انیبن دانش حوزه اقتصاد یکشور، همگ
 تیبخش را در اولو نیتوسعه ا و در کشور دانسته رگذاریو تأث

این لازمه تحقق  که اند دادهقرار  ای کشور توسعههای  برنامه
 (.17) است انیبن دانشی ها شرکت سیو تأس جادیا، اهداف
 منظور هایی هستند که به شرکت، انبنیدانش یها شرکت

تحقق  ،بنیان افزایی علم و ثروت، توسعه اقتصاد دانش هم
سازی تحقیق و توسعه در  تجاریاهداف علمی و اقتصادی و 

ارزش افزوده فراوان تشکیل   برتر و با های حوزه فناوری
 ییها، توانا شرکت نیا یژگیو نیترمهم (.12) شوند می

آنان  یریپذ رقابت تیو وضع یطیر محیمتغ طیابا شر یسازگار
 ها شرکت ان،یبن دانشامروزه، با توجه به اقتصاد  (.16) است

  ندیآفر یرقابت در سطح جهان بو کس یسازمانده یبرا
 (.21) برند یکار م به خود وکار را در کسب کردنیتالیجید

 و  یفناور یها شرکت یتنها برا  نه تالیجید ینیکارآفر
 یامر عیصنا یتمام یاطلاعات، بلکه برا یفناور یهابخش

کشور ما در مسیر حرکت خود به  (.26) تاس یمهم و ضرور
مسائل متعددی مواجه بوده و  سمت توسعه، با مشکلات و

نتوانسته است به اهداف تعیین شده در اسناد بالادستی خود 
توسعه  های برنامهبینی شده در  پیش همچون رشد اقتصادی

از  یکی انیبن دانشهای شرکتراستا  نیا در .(1) یابددست 
 نیا اند. بوده ریاخ های گذاران در سال استیسهای توجه  کانون

و  داریپا ییافزوده، با درآمدزاارزشها علاوه بر حصول شرکت
 دارند عهدهبر  ییزا در اشتغال ییبالا، نقش بسزا یگردش مال

(11).  
های  ن محورهایی که در سیاستتریدر ایران یکی از مهم

ابلاغی اقتصاد مقاومتی به آن توجه خاصی شده است، 
در استان ، بر همین اساس، بنیان استدانشپیشتازی اقتصاد 
دولت تعداد  یتیحما یها با بسته ریاخ های مازندران در سال

 رهیداه و توانست هداشت یرشد سه برابر انیبن دانش یها شرکت
ار خود را گسترش دهد. در استان مازندران وک و کسب تیفعال

 دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري
 راهبردهاي كارآفریني در كشاورزي

1- Digital Entrepreneurship 
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لحاظ  نیشده وجود دارد و از ا دأییت انیبن دانششرکت  127
از لحاظ  نیهمچن .دارد راراستان در مقام هشتم کشور ق نیا

ششم  گاهیدر جا مازندراناستان ها،  شرکت نیفروش امیزان 
  اشاره شده هشتم و ششم هایجایگاهکشور قرار گرفته است. 

 گریمازندران به نسبت د استان تیوضع ه این معنی است کهب
کارآفرینی توجه به  ،اما ؛ها نه خوب است و نه بد استان
استان را  ندهیتواند آ یم بنیان دانشهای  در شرکت تالدیجی
ضر، هدف تحقیق حالذا  کند. یفراوان راتییخوش تغ دست

در  لکارآفرینی دیجیتا برمؤثر شناسایی و تحلیل عوامل 
 استان مازندران بود.  بنیانهای دانش شرکت
 جادیمنظور ابه ییها فرصت و توسعه کشف ندیفرآ ینیکارآفر

 دیتأک فیتعر نیاست. ا دیجد ایارزش برای سازمان موجود 
 ینیاست. کارآفر ایمفهوم ذاتا پو کی ینیکند که کارآفر یم

 (.2) ستها ا فرصتبرداری از بهرهو  یابیارز ،ییشامل شناسا
به کنترل است که  ینیاز کارآفر یا حوزه ،تالیجید ینیکارآفر

کارآفرینی  .(11) گیرد را دربرمی ICTو  نترنتیادرآوردن 
  وکار در اینترنت در شامل فعالیت ایجاد کسب ،دیجیتال

صورت ای مشخص برای فروش یا ارائه خدمات بهحوزه
  .(20) آنلاین است

ندی است که در آن، کارآفرین فرآی ،تالیجید ینیکارآفر
به عنوان یک ابزار  ICTطور کلی دیجیتال از اینترنت و به

گیرد تا  و تجاری بهره می  های بازرگانی جهت خلق فرصت
های فناوری اطلاعاتی و  وکاری را با استفاده از توانمندی کسب

است  یکس زین تالیجید نیکارآفر ارتباطی روز تدارک ببیند.
، مبادله یتجار یها فرصت دجایا یبزارها براا نیکه از هم

 .(7) کند یو شرکا استفاده م یتربا مش یاطلاعات و همکار
به سه نوع  را تالیجید ینیکارآفر(، 11) و همکاران هال

 :اندکردهبندی  دسته
مکمل  ایکننده  نیبه عنوان تأم تالیجیبه اقتصاد د ورود -الف

که به عنوان  طهواسی و در واقع نوع یسنت ینیکارآفر
 ؛شودیمطرح م فیخف ای ییابتدا تالیجید ینیکارآفر

تمرکز بر محصولات  ازمندیکه ن تالیجیبه اقتصاد د ورود -ب
است که  تالیجید ندهاییفرآ ریو سا تالیجیارسال د تال،یجید

شود.  یمتوسط مطرح م ای انهیم تالیجید ینیبه عنوان کارآفر
 ؛است تالیجید ساختریبر ز یمبتن ینیکارآفر نوع نیا

وکار  که کل کسبطوریبه تالیجیبه اقتصاد د ورود -ج
خدمت،  ای محصول خود د،یباشد؛ از جمله تول تالیجید

 تالیجید ینیکه به عنوان کارآفر انیو مشتر عیتوز غات،یتبل
 .(11) شود یمطرح م دیشد ایکامل 

 برمؤثر  یها نشرایپ ییشناسا به ،(27) و همکاران فر تواضعی
متوسط با  و  کوچک یوکارها  بکس در تالیجید ینیکارآفر

 بعد 3مدل از  ندنشان داد پرداختند و، بیفراترک کردیرو
 مفهوم 6 ( وهارساختیو ز یسازمانبرون ،یسازماندرون)
  یتوانمند ،ها مشوق ،یسازمان یمش خط ،یسازمان  تیقابل)

 یهارساختیو ز اطلاعاتی فناور یها ترساخیز ،یطیمح
 .شده است لیتشک ی(طیمح

 تیموفق یها نشرایپ ییشناسابه  ،(10) کشاورز و همکاران
، پرداختند و نشان بیفراترک کردیبا رو یتالیجید ینیکارآفر
 یمجاز یدر فضا انیو ارتباط با مشتر یابینحوه بازاردادند 

اطلاعات و ارتباطات و فرهنگ  یاخت فناوررسیرتبه اول و ز
دوم و سوم  یها  در سازمان، رتبه تالیجید ینیکارآفر رشیپذ

به خود  یتالیجیدی نیکارآفر تیعنوان عوامل مؤثر بر موفق را به
 .دهند یاختصاص م

مؤثر عوامل  یبندتیلووو ا نییتببه  ،(26) یعقوبی و همکاران
ی، پرداختند و نشان تالیجید ینیو توسعه کارآفر تیبر موفق
ها  رابطه و ساختار شرکت نیشتریب یتیریمد یهاندآیفردادند 
افراد و  ،نید. همچنندار یتالیجید ینیرابطه با کارآفر نیکمتر
 یتالیجید ینیکارآفر یرا بر رو ریتأث نیشتریب شانیها نقش

 .داشتند
بر توسعه مؤثر عوامل  یبند تیاولوبه  ،(16) میرپارسا

حوزه  در و بلوچستان ستانیدر استان س تالیجید ینیکارآفر
مؤثر ، پرداخته است و نشان داد عوامل یتالیجید یاه تیفعال

 یندهایفرا ،ها افراد و نقش) شامل تالیجید ینیبر کارآفر
 .شوند ی( میاستراتژ، ساختار ،یفناور ،یتیریمد

 ینینقش کارآفر یبررسبه  ،(21) رمضانی پور و عبدی
پرداختند و  ،تیاشتغال، نظم و امن تیدر بهبود وضع تالیجید

 ،یکیالکترون یسطح آمادگاین عوامل عبارتند از:  نشان دادند
  .یاجتماع ،یفرهنگ ،یآموزش

 ینیعوامل موثر بر توسعه کارآفر ییشناسابه  ،(12) یرشمسیم
مربوط به  ازیامت نیبالاترپرداختند و نشان دادند  ،یتالیجید

              در یا نهیزمو  ییاست و عوامل محتوا یعوامل ساختار
 .قرار گرفتند یبعد یها رتبه

به کارآفرینی دیجیتال در  ،(23) ساموئل و همکاران 
ها و  ییتواناوکارهای کارآفرین، پرداختند و نشان دادند  کسب

 یها یورافن یها در اجرا یها و استراتژ شرکت یها تیظرف
 ی، عواملسازتالیجید یهاو استفاده از فرصت تالیجید

 .باشندمی یدیکل
 تالیجید ینیکارآفر اتیخصوصبه  ،(3) وتسآنتونیزی و اسم 

، یخوداشتغال) ، پرداختند و نشان دادندتالیجیو تحول د
ی و سازیتالیجید ،ینیچشم انداز کارآفر ،از کار تیرضا

 .هستند تالیجید ینیکارآفر ی( از خصوصیاتفناور رشیپذ
نگاری کارآفرینی دیجیتال، آیندهبه  ،(22) ریکر و وان بریل

 ،دهیپد) نشان دادند کارآفرینی دیجیتال از سه بعد پرداختند و
 یهانهیزم ،به عنوان توانمندکننده تالیجید یهایفناور

 .شود ی( تشکیل مینیکارآفر یندهایفرآ
توسعه  یبرا یارائه مدل عملکردبه  ،(13) کمالیان و همکاران

توسعه ) ، پرداختند و نشان دادندتالیجید ینیکارآفر
خدمات  ،دولت یبانیپشت ،تالیجیدانش د ،ICT یها رساختیز

رد کارآفرینی دیجیتال ک( بر عملدانشگاه ،مخابرات ،نیآنلا
 .هستندمؤثر 

( آورده شده 1در ادامه خلاصه نتایج این تحقیقات در جدول )
 است:

              
 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
je

a.
8.

16
.6

8 
] 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

53
83

42
6.

14
00

.8
.1

6.
7.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 je

a.
sa

nr
u.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

10
 ]

 

                             2 / 10

http://dx.doi.org/10.52547/jea.8.16.68
https://dorl.net/dor/20.1001.1.25383426.1400.8.16.7.6
http://jea.sanru.ac.ir/article-1-273-en.html


 71...........................................................................................  های دانش بنیان استان مازندران در شرکت کارآفرینی دیجیتال بر مؤثرشناسایی و تحلیل عوامل 

 پژوهش نهیشیبر اساس پ دیجیتال ینیکارآفر یها ابعاد و مولفه -1جدول 
Table 1. Dimensions and components of digital entrepreneurship based on research background 

 منبع ها مولفه ابعاد

 ساختاری

 ساختار غیرمتمرکز

(16،12،27،26) 
 

 های کارآفرینی دیجیتال شبکه وجود

 یافته های مالی و مالیاتی سازمان حمایتساختار مناسب 

 دولتی ساختاری های حمایت

 وجود قوانین و مقررات مربوط به فناوری اطلاعات و ارتباطات

 صنعت ساختاری حمایت

 دانشگاه ساختاری حمایت

 توسعه انکوباتورهای مجازی

 استراتژی
 

 دیجیتالی کارآفرینی استراتژی

(3،16،23،27) 
 

 شرکت استراتژی با راستایی هم

 دیجیتالی کارآفرینی انداز چشم

 دیجیتالی کارآفرینی افاهد

 استراتژی و اهداف تعیین

 تغییر استراتژی

 مدیریتی

 الگو نقش

(16،26) 

 رهبری سبک
 ارشد مدیر پشتیبانی

 ارشد مدیران تعهد
 منابع تخصیص و تامین

 افراد

 پاداش سیستم

(16،26) 

 فردی انگیزش
 آموزش

 کارکنان مشارکت
 کارکنان خلاقیت

 کارکنان توانمندسازی

 فناوری

 الکترونیک تجارت آمادگی سطح

(3،13،10،16،21،23،27) 
 

 های کارآفرینی دیجیتال زیرساخت آمادگی سطح
 دانشگاه و صنعت نزدیک ارتباط

 تکنولوژی و تجهیزات مورد  نیاز تامین امکان
 متخصص کار نیروی به دسترسی

 فنی دانش به دسترسی و فنی دانش سطح
 سازگاری با تغییرات و پیشرفت های تکنولوژیکی

 محتوایی

 ای مشاوره محتوای آموزشی و
(12،27) 

 

 مبانی کارآفرینی دیجیتال و تربیت کارآفرینان دیجیتال
 سطح تربیت مربی کارآفرینی دیجیتال
 ایجاد رشته علمی کارآفرینی دیجیتال

 محیطی

 ای کارآفرینی دیجیتالیه سطح برگزاری همایش
(12،21،27) 

 
 سطح تهیه مستندهای حرفه ای ویژه کارآفرینی دیجیتال

 بسترسازی فکری و فرهنگی برای پذیرش آی تی در جامعه
 

 هامواد و روش
بر مؤثر عوامل  لیو تحل ییشناسا ،هدف پژوهش حاضر   

 درانبنیان استان مازن دانشهای  شرکت کارآفرینی دیجیتال در
روش  ثیو از ح یپژوهش از لحاظ هدف، کاربرد نی. اباشدمی

که به روش  استو از نوع هدفمند  یشیمایپ -یفیاجرا، توص
  رکتمشا میت یفیدر مرحله ک گردیدانجام  یاکتشاف ختهیآم

بودند که به روش  ینفر از خبرگان دانشگاه 11 قیتحق کننده
. در (2جدول ) انتخاب شدند یگلوله برف کیهدفمند و تکن

های  مدیران شرکتکلیه  ،یجامعه آمار یمرحله کم
نفر بودند که حجم نمونه مطابق  127به تعداد بنیان  دانش

 یگیرو برای نمونه نیینفر تع 132جدول کرجسی و مورگان 
 یبرا در مرحله کیفی، ساده استفاده شد. یاز روش تصادف

 یبراکمی، در مرحله و  تحلیل محتواعوامل از روش  ییشناسا
افزار  با نرم یاز روش معادلات ساختار رهایروابط متغ لیتحل

SmartPLS3  .پرسشنامه با  صوری ییروااستفاده شده است

در  قرار گرفت. تأییدمورد  یمشورت از خبرگان دانشگاه
 از هاپایایی پرسشنامه یزانبه م یابیپژوهش حاضر جهت دست

 یانسوار یانگینمو  ترکیبی یاییپا ضریب آلفای کرونباخ،
از  یکمربوط به هر  یعامل ی. بارها(0)جدول  استفاده شد

  7بر اساس جدول  درصد 27 ینانسطح اطم ها در یهگو
 یها سازه ،ینبنابرا(. 0) ند( بود0/1)مقادیر بالای  داریمعن

جدول  هستند. ییاعتبار بالا یدارا ییمورد مطالعه از جهت روا
پنهان پژوهش را نشان  یرهایمتغ یانم یهمبستگ یسماتر ،6
 یرهایتوان گفت همة متغ یج میدهد. با توجه به نتا یم

 با یداریمعندرصد رابطة  27 ینانپژوهش در سطح اطم
از روش فورنل و  یزواگرا ن ییروا یابیارز یدارند. برا یگردیک

 ییروا ،6جدول  یهایافتهلاکر استفاده شده است. بر اساس 
دوم ی هیشر یعنی ی،اعداد قطر اصل چون ؛واگرا وجود دارد

 یرمقاد یعنیخود،  یرینتر از اعداد ز بزرگ، AVEیر مقاد
یت در نها(. 7)باشد میها،  سازه ینب یهمبستگ یبضرا
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 است: شده خبرگان پرداخته یبه معرف 2در جدول  برخوردار است. یاز برازش خوب یریگ اندازه توان گفت مدل یم
                                  

 مشخصات خبرگان -2جدول 
Table 2 . Specifications of experts 

 سمت رشته تحصیلی تحصیلات ردیف
 دانشگاه مازندران هیات علمی اقتصاد دکتری 1
 موسسه نوشیروانی بابل هیات علمی کامپیوتر دکتری 2
 دانشگاه مازندران هیات علمی مدیریت بازرگانی دکتری 3
 پردیسان هیات علمی فرینیکارآ دکتری 0
 دانشگاه مازندران هیات علمی مدیریت صنعتی کارشناسی ارشد 7
 دانشگاه آزاد اسلامی ساری هیات علمی مدیریت مالی دکتری 6
 دانشگاه آزاد اسلامی ساری هیات علمی فناوری اطلاعات دکتری 7
 موسسه روزبهان هیات علمی مدیریت بازرگانی کارشناسی ارشد 6
 دانشگاه فنی و حرفه ای هیات علمی فناوری اطلاعات کارشناسی ارشد 2
 دانشگاه آزاد اسلامی ساری هیات علمی مدیریت بازرگانی دکتری 11

  

 نتایج و بحث
شده برای  در نظر گرفتههای مؤلفه ،در این بخش     

به  ، استخراج گردید وشدهبراساس مطالعات انجامکارآفرینی 

ی در اختیار خبرگان قرار گرفت که نتایج آن نظرسنجمنظور 
 آورده شده است. 3در جدول 

 
 

 خبرگان سنجی ازنظر پیشینه تحقیق و بر اساس کارآفرینی دیجیتالهای  لفهؤم -3 جدول
Table 3. Components of digital entrepreneurship based on research background and expert opinion polls 

 شوندگانشماره مصاحبه هامولفه

 1 2 3 0 7 6 7 6 2 11 
 * * *  * * *  * * ساختار غیرمتمرکز

 *  * * *  * * *  های کارآفرینی دیجیتال شبکه وجود
  * * * *  * * * * یافته های مالی و مالیاتی سازمان ساختار مناسب حمایت

 * * *  * * *  * * های ساختاری دولتی حمایت
 *  * * *  * * *  و مقررات مربوط به فناوری اطلاعات و ارتباطات وجود قوانین

  * * * *  * * * * صنعت ساختاری حمایت
 * * *  * * *  * * دانشگاه ساختاری حمایت

 *  * * *  * * *  توسعه انکوباتورهای مجازی
  * * * *  * * * * دیجیتالی کارآفرینی استراتژی

 * * *  * * *  * * رکتش استراتژی با راستایی هم
 *  * * *  * * *  دیجیتالی کارآفرینی انداز چشم

  * * * *  * * * * دیجیتالی کارآفرینی اهداف
 * * *  * * *  * * استراتژی و اهداف تعیین

 *  * * *  * * *  تغییر استراتژی
  * * * *  * * * * الگو نقش
 * * *  * * *  * * رهبری سبک
 *  * * *  * * *  ارشد دیرم پشتیبانی

  * * * *  * * * * ارشد مدیران تعهد
 * * *  * * *  * * منابع تخصیص و تامین

 *  * * *  * * *  پاداشسیستم 
  * * * *  * * * * شغلی انگیزش
 * * *  * * *  * * کارکنان آموزش
 *  * * *  * * *  کارکنان مشارکت
  * * * *  * * * * کارکنان خلاقیت

 * * *  * * *  * * کارکنان توانمندسازی
 *  * * *  * * *  الکترونیک تجارت آمادگی سطح

  * * * *  * * * * های کارآفرینی دیجیتال زیرساخت آمادگی سطح
 * * *  * * *  * * دانشگاه و صنعت نزدیک ارتباط

 *  * * *  * * *  تکنولوژی و تجهیزات مورد  نیاز تامین امکان
  * * * *  * * * * متخصص کار نیروی به دسترسی

 * * *  * * *  * * فنی دانش به دسترسی و فنی دانش سطح
 *  * * *  * * *  سازگاری با تغییرات و پیشرفت های تکنولوژیکی

  * * * *  * * * * ای مشاوره محتوای آموزشی و
 * * *  * * *  * * مبانی کارآفرینی دیجیتال و تربیت کارآفرینان دیجیتال

 *  * * *  * * *  سطح تربیت مربی کارآفرینی دیجیتال
  * * * *  * * * * ایجاد رشته علمی کارآفرینی دیجیتال

 * * *  * * *  * * های کارآفرینی دیجیتالی سطح برگزاری همایش
  * * * *  * * * * سطح تهیه مستندهای حرفه ای ویژه کارآفرینی دیجیتال

 * * *  * * *  * * سازی فکری و فرهنگی برای پذیرش آی تی در جامعهبستر
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 72...........................................................................................  های دانش بنیان استان مازندران در شرکت کارآفرینی دیجیتال بر مؤثرشناسایی و تحلیل عوامل 

ی استخراج ها مؤلفه داد،نشان  3 جدول تحلیل محتوا درنتایج 
حداقل سه بار و  خبرگانتوسط ، شدهمطالعات انجام شده از

قرار گرفتند. در مجموع پس از کید أتحداکثر تا هشت بار مورد 
بعد مورد  7در  مؤلفه 32ها، تعداد  مؤلفهیند تلفیق آاجرای فر

 ،یاستراتژ ،یساختار) شناسایی و تأیید قرار گرفت که شامل
باشند. در  می (یطیمح ،ییمحتوا ،یفناور ،افراد ،یتیریمد

 یکهر  یمرکب برا یاییکرونباخ و پا یآلفا یبضر 0جدول 
و در حد  7/1 از یشب یانسوار یانگینو م 7/1ی بالایرها از متغ

 یها یهگوییدی تأ یعامل یلتحل یج. نتا(17) بول استقابل ق
 اند. به کمک بارخلاصه شده 7پژوهش در جدول ی هپرسشنام

پنهان خود  یردر سنجش متغ یهتوان گفت کدام گو ی میعامل
 دارد. یشتریسهم ب

                               

 پرسشنامه یاییپا -0 جدول
Table 4. Questionnaire reliability 

 شاخص                   
 CR AVE Communality R2 آلفای کرونباخ متغیر

 - 773/1 773/1 216/1 660/1 یساختار
 - 613/1 613/1 210/1 673/1 یاستراتژ

 - 726/1 726/1 607/1 776/1 یتیریمد
 - 707/1 707/1 676/1 626/1 افراد
 - 777/1 777/1 627/1 667/1 یفناور
 - 622/1 622/1 622/1 671/1 ییمحتوا

 - 701/1 701/1 626/1 620/1 یطیمح
 266/1 772/1 772/1 626/1 667/1 کارآفرینی دیجیتال

 
 (ریمس بی)ضرا یدییتأ یعامل لیتحل جینتا -7 جدول

Table 5. Results of confirmatory factor analysis (path coefficients) 
 بارعاملی هامؤلفه

667/1 زساختار غیرمتمرک  
712/1 های کارآفرینی دیجیتال شبکه وجود  

773/1 یافته های مالی و مالیاتی سازمان حمایت  
722/1 دولتی ساختاری های حمایت  

667/1 وجود قوانین و مقررات مربوط به فناوری اطلاعات و ارتباطات  
612/1 صنعت ساختاری حمایت  
773/1 دانشگاه ساختاری حمایت  

771/1 توسعه انکوباتورهای مجازی  
707/1 دیجیتالی کارآفرینی استراتژی  

776/1 شرکت استراتژی با راستایی هم  
632/1 دیجیتالی کارآفرینی انداز چشم  

772/1 دیجیتالی کارآفرینی اهداف  
666/1 استراتژی و اهداف تعیین  

677/1 تغییر استراتژی  
726/1 الگو نقش  
612/1 رهبری سبک  

770/1 ارشد مدیر شتیبانیپ  
627/1 ارشد مدیران تعهد  

661/1 منابع تخصیص و تامین  
717/1 پاداش سیستم  

717/1 شغلی انگیزش  
767/1 کارکنان آموزش  

762/1 کارکنان مشارکت  
627/1 کارکنان خلاقیت  

777/1 کارکنان توانمندسازی  
776/1 الکترونیک تجارت آمادگی سطح  
762/1 های کارآفرینی دیجیتال ختزیرسا آمادگی سطح  
623/1 دانشگاه و صنعت نزدیک ارتباط  
766/1 تکنولوژی و تجهیزات مورد  نیاز تامین امکان  

776/1 متخصص کار نیروی به دسترسی  
677/1 فنی دانش به دسترسی و فنی دانش سطح  

766/1 سازگاری با تغییرات و پیشرفت های تکنولوژیکی  
660/1 ای مشاوره محتوای آموزشی و  

666/1 مبانی کارآفرینی دیجیتال و تربیت کارآفرینان دیجیتال  
773/1 سطح تربیت مربی کارآفرینی دیجیتال  
726/1 ایجاد رشته علمی کارآفرینی دیجیتال  

 662/1 های کارآفرینی دیجیتالی سطح برگزاری همایش
 621/1 سطح تهیه مستندهای حرفه ای ویژه کارآفرینی دیجیتال

 616/1 بسترسازی فکری و فرهنگی برای پذیرش آی تی در جامعه
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 واگرا ییپنهان و روا یرهایمتغ یهمبستگ یسماتر -6جدول
Table 6 . Correlation matrix of latent variables and divergent validity 

جیتالکارآفرینی دی مدیریتی محیطی محتوایی فناوری ساختاری افراد استراتژی متغیر  
763/1 استراتژی         

777/1 افراد  732/1        
711/1 ساختاری  736/1  700/1       
606/1 فناوری  726/1  607/1  707/1      
626/1 محتوایی  677/1  766/1  621/1  632/1     
737/1 محیطی  662/1  772/1  022/1  062/1  661/1    
717/1 مدیریتی  676/1  660/1  601/1  722/1  772/1  727/1   

626/1 کارآفرینی دیجیتال  726/1  620/1  602/1  773/1  766/1  606/1  706/1  
 

استفاده شد.  GOFیار از مع یزمدل ن یبرازش کل یبررس یبرا 
دست آمده و از دو به 7طبق اعداد مندرج در جدول  یارمع ینا

یب توان دوم ضرا یانگینو م یشاخص تجمع یانگینشاخص م
  شود.یاستفاده م یارمع ینا رایبها سازه ینب همبستگی

 :1رابطه 
 

بدست  762/1 شاخص برازش مدل برابر با یحاصل آزمون برا
 شاخص ینا یاز آنجا که حداقل مقدار قابل قبول برا .آمد

توان ادعا کرد مدل پژوهش برازش بالا  یم (،27) است 36/1
 آزمون  یمدل، برا ییدو تأ یپس از بررس دارد. یو قو

 یر ومس یبضر یها از دو شاخص جزئمسیر یداریمعن
t-value  .درصد چنانچه  27 یناندر سطح اطماستفاده شد

در صورت تائید و  مسیر ،باشد 26/1بالاتر از  tی رهآما یرمقاد
دو  ،2و  1های (. در شکل0) شودیرد م مسیر ،کمتر بودن
 نشان داده شده یداریمعنو  یرمس یبضرا ینحالت تخم

 .است
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 روابط ساختاری ضرایب مسیر -1 شکل
Figure 1. Path coefficients of structural relations 

2RiescommunalitGOF 
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 روابط ساختاری t-value  آمارة یبضرا -2شکل

Figure 2. Statistical coefficients t-value Structural relationships 
 
 7ج در جدول و نتایج تحلیل مسیر مندر 2و  1های  شکل   

دهند که ضرایب استاندارد بین متغیرهای مکنون نشان می
کارآفرینی زا )گذار( با متغیر مکنون درون )عوامل تاثیر زابرون

 t-valueو مقدار  قرار دارند (-1و  1داخل بازه ) (دیجیتال
 درصد تأثیر 27لذا در سطح اطمینان  ،است 26/1بزرگتر از 

 یتیریمد (،366/1) یستراتژا(، 621/1) یساختار عوامل
( 317/1) ییمحتوا(، 021/1) یفناور(، 012/1) افراد (،767/1)

دار  معنیمثبت و کارآفرینی دیجیتال بر ( 316/1) یطیمحو 
 شده است.

 
 های تحلیل مسیرنتایج حاصل از یافته -7جدول 

Table 7. Results of path analysis findings 
 نتیجه آزمون دارییمعنیب اضر یب مسیراضر مسیر

 تایید 060/12 621/1 کارآفرینی دیجیتال---یساختار
 تایید 667/0 366/1 کارآفرینی دیجیتال---یاستراتژ

 تایید 623/2 767/1 کارآفرینی دیجیتال---یتیریمد
 تایید 607/7 012/1 کارآفرینی دیجیتال---افراد
 تایید 617/7 021/1 کارآفرینی دیجیتال---یفناور

 تایید 212/2 317/1 کارآفرینی دیجیتال---ییتوامح
 تایید 663/3 316/1 کارآفرینی دیجیتال---یطیمح

 

 کلی گیرینتیجه
مربوط به اقتصاد  ،یرشد اقتصاد نیدارتریامروزه، پا      
نقش  انیبن دانش یها محور است که در آن شرکت دانش
 نیکه ایطور به  کنند یم فایا یدر رشد اقتصاد یمهم

 اند شناخته شده یرشد اقتصاد یها به عنوان موتور اصل شرکت
کشور  یاقتصاد مقاومت یها استیدر تحقق س یینقش بسزاو 

به سمت  انیدارند و موجب حرکت گسترده دانشگاه
 نیا یژگیو نیتر مهم. فناورانه هستند هایوکار کسب

از  است. یطیمح ریغمت طیبا شرا یسازگار ییها، توانا شرکت
و با ورود به عصری که به جامعه اطلاعاتی موسوم بوده، راین

بنیان امری  های دانش موضوع کارآفرینی دیجیتال در شرکت

شناسایی و تحلیل عوامل  قیتحق نیهدف الذا  ؛ضروری است
بنیان استان   های دانش شرکتدر  بر کارآفرینی دیجیتال مؤثر

 .باشدمی مازندران
بعد  هفتدر قالب  مؤلفه 32 ،نتایج تحلیل محتوا نشان داد

 ،ییمحتوا ،یفناور ،افراد ،یتیریمد ،یاستراتژ ،ی)ساختار
های  شرکتدر  بر کارآفرینی دیجیتال مؤثرعوامل  (یطیمح

با  های آن و مؤلفه یساختاربعد  کهباشند می بنیان  دانش
 جیبا نتا های آن و مؤلفه یاستراتژ بعد، (12،21،26،22) جینتا
 ،(12،22) جیبا نتا های آن و مؤلفه یتیریمدعد ب، (0،12،20،26)

و  یفناوربعد  ،(12،22) جیبا نتا های آن و مؤلفه افرادبعد 
 ییمحتوابعد  ،(0،10،17،12،21،20،26) جیبا نتا های آن مؤلفه
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 های آن و مؤلفه یطیمحبعد ، (21،26) جیبا نتا های آن و مؤلفه
 جینتاطور، مینه .ه استداشت یهمخوان، (21،21،26) جیبا نتا

ی، استراتژی، ساختار) عوامل ،نشان داد معادلات ساختاری
کارآفرینی بر ی( طیمح یی،محتوای، فناور، افرادی، تیریمد

تأثیر  بنیان استان مازندران های دانش شرکت دیجیتال در
  .داری دارند مثبت و معنی

                             ی زیر ارائههادر ادامه در راستای نتایج تحقیق، پیشنهاد
 گردد:می
 با  نیولومس شود یم شنهادیپ ،یبر اساس بعد ساختار

 نیدر کنار حذف قوان گر لیو تسه یتیحما نیقوان نیتدو
 ینیسبب بهبود کارآفر ،ریو مقررات زائد و دست و پاگ

 شوند. انیبن دانش یها در شرکت تالیجید
 صندوق شود یم شنهادیپ ،یاساس بعد استراتژ بر 

 رانیمورد توجه مد شیاز پ شیب یکیالکترون شنهاداتیپ
و جلسات به منظور  زگردهایاز م یو حت ردیارشد قرار گ

 ،شرکت یهایاستراتژ ینوآورانه در راستا های دهیا دیتول
  استفاده گردد.

 با  نیمسئول شود یم شنهادیپ ،یتیریاساس بعد مد بر
رآفرینانه و کا یها ایده یآور جمع یطراحی بانک ایده برا

سبب بهبود  ،انیبن دانش یها از آنان در شرکت تیحما
 شوند. انیبن دانش یها در شرکت تالیجید ینیکارآفر

 با ایجاد روحیه  شود یم شنهادیاساس بعد افراد، پ بر
اعتماد و همدلی و به وجود آوردن احساس هویت 
مشترک و روحیه تبادل اطلاعات در بین مدیران و 

سبب بهبود  ،انیبندانش یهاتکارکنان در شرک
 شوند. انیبن دانش یها در شرکت تالیجید ینیکارآفر

 جادیبا ا نیمسئول شود یم شنهادیپ ،یاساس بعد فناور بر 
 ینیسبب بهبود کارآفر ،نینو یها یفناور رساختیز
 شوند. انیبن دانش یها در شرکت تالیجید

 با  نیولومس شود یم شنهادیپ ،ییاساس بعد محتوا بر
استان  یمرکز مشاوره در پارک علم و فناور یانداز راه

 یها به شرکت یامشاورهمازندران و ارائه خدمات 
در  تالیجید ینیسبب بهبود کارآفر ان،یبن دانش

 شوند. انیبن دانش یها شرکت
 طیشرا رانیمد شود یم شنهادیپ ،یطیاساس بعد مح بر 

علمی مرتبط با  یها و سمینارها حضور در کنفرانس
 .نمایندکارکنان فراهم  یشرکت را برا یها حیطه فعالیت
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Extended Abstract 
Introduction and Objective: Entering the age that is common in the information society, 
entrepreneurship in the digital space as a new approach to starting businesses based on a new 
thinking and idea has found a prominent place among service and production activists, 
Identification and analysis of factors affecting digital entrepreneurship in knowledge-based 
companies in Mazandaran province.  
Material and Methods: This research was applied in terms of purpose and in terms of 
implementation method, descriptive-survey and purposeful, which was performed by mixed 
exploratory method. In the qualitative stage, the research team consisted of 10 university experts 
who were selected by targeted method and snowball technique. In the quantitative stage of the 
statistical population, all managers of knowledge-based companies were 197 people. The 
sample size according to Krejcie and Morgan table was 132 people and simple random sampling 
method was used. In the qualitative stage, the content analysis method was used to identify the 
factors and in the quantitative stage, the structural equation method with the SmartPLS3 
software was used to analyze the relationships of the variables.  
Results: The results of content analysis showed that the factors affecting digital 
entrepreneurship include 39 components in seven dimensions (structure-strategy-management-
people-technology-content-environment). Also, the results of structural equations showed 
structural factors (0.620), strategy (0.366), managerial (0.587), individuals (0.412), technology 
(0.491), content (0.307) and environmental (0.318) have a positive and significant effect on 
digital entrepreneurship in knowledge-based companies.  
Conclusion: Finally, it can be said that digital entrepreneurship is essential for knowledge-
based companies. 
 
Keywords: Digital Entrepreneurship, Knowledge Based Economy, Knowledge Based  
                     Companies 
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