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  )مطالعه موردی: شهرستان سنندج( تعهد سازمانینقش میانجی 
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 (dgholamrezaei@pnu.ac.ir: ولو)نویسنده مس ،مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران استادیار -1

 آموخته رشته مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایراندانش -2
 01/7/1011تاریخ پذیرش:          11/2/1011تاریخ دریافت: 

 65 تا 07صفحه: 
 

  مبسوط دهیچک
کشور  یتوسعه هایکه در برنامه روستایی است یهای توسعهیکی از ضرورت، هاآن یعملکرد کارآفرینانهو  روستایی هایتعاونی توسعه: مقدمه و هدف
های اخیر، سالدر حال با ایناجتماعی کارکنان قرار دارد.  یتحت تأثیر سرمایهها تعاونیعملکرد این ، دهدنشان می هابررسی است. گرفتهمورد توجه قرار

راهبردی  مبانیاست. از طرفی یکی از  کارآفرینانه توجه شده عملکردو محرک  افراد بهینه ارتباط و مشارکتساز زمینهعنوان هب کمتر به سرمایه اجتماعی
قوی مبتنی بر مأموریت سازمان و تعهد به اهداف  کارآفرینانه منوط به وجود هویت گرایشاثرگذاری چراکه ، سازمانی استتعهد ، افزایش عملکرد کارآفرینانه

گرفتن نقش میانجی ظرنروستایی با درهای اجتماعی کارکنان بر عملکرد کارآفرینانه تعاونی تحقیق بررسی تأثیر سرمایهست. هدف این ا رسمی گزارش شده
 تعهد سازمانی است. 

به تعداد  شهر سنندج ییروستا یهایتعاون رانیمطالعه کارکنان و مد نیا ی. جامعه آماراست یهمبستگ یفیتوصاز نوع  حاضر، قیق: تحها مواد و روش
 هیاستاندارد سرما هاینامه ها با استفاده از پرسشداده. شدند انتخاب ،ساده یتصادف یرگیروش نمونهبه و نفر برآورد  205برابر با  ونهنم بوده و حجم نفر 581

 شد. لیتحل یساختارمعادلات  یسازبا آزمون مدلو آوری جمع یو تعهد سازمان نانهیکارآفر شیگرا، یاجتماع

تعهد سازمانی تأثیر ؛ داردهای روستایی آفرینانه تعاونیبر عملکرد کار دارعنیمستقیم مثبت و متأثیر  ،اجتماعیسرمایه  دادنشان، تحقیق نتایج تحلیل: ها یافته
های روستایی، نقش میانجی آفرینانه تعاونیاجتماعی و عملکرد کاربین سرمایه  یحال، در رابطهعینها دارد و درآفرینانه تعاونیدار برعملکرد کاریمثبت و معن

 دارد. 

. دهد های رفتاری را توسعهشترک و ارزشهای ماعتماد، درک متقابل، ارزشتواند میکارکنان است و  بیناجتماعی، حاصل روابط  رمایه: سگیرینتیجه
اجتماعی مناسبی با  کارکنانی که ارتباط ،کند. همچنین افزایش پیدا هاآفرینانه آنعملکرد کارها، تعاونیاعی در اجتم رود با افزایش سرمایهانتظار مینابراین ب

 نانهیکارآفر شیگرا جهینتدر؛ در آن دارند قابه سازمان و میل به ب تعهد بیشتری، اندای برقرار کردههمکاران خود دارند و با اهداف سازمان تعامل سازنده
ساز گسترش مینهزین روابطی باشد تا از این رهگذر، مشوق و آموزنده چن ،فرهنگ حاکم بر سازمانشود پیشنهاد میترتیب،  اینبهکنند. یرا کسب م یشتریب

ها افزایش یابد و امنیت شغلی کارکنان از طریق توجه به بیمه افراد آزاد شاغل در تعاونی؛ شودهای روستایی عاونیدر ت نانهیآفرو عملکرد کار یتعهد سازمان
  بهبود داده شود.های انگیزشی از طریق برنامه سطح رضایتمندی شغلی کارکنان نیز

  
  نانهیکارآفر ، عملکردیاجتماع هیسرمای، تعهد سازمان ،تعاونی روستایی های کلیدی: واژه

 

 مقدمه
ثیر أها و تاسطهبخش کشاورزی همواره با مشکل وجود و   
ها بر عملکرد و منافع کشاورزان مواجه بوده است. یکی از آن
 های تعاونی کشاورزیتشکیل شرکتاین مساله، کارهای راه

. است کید شدهأآن تبه  زهای توسعه نیاست که در برنامه
و با  منافع مشترککه گروهی از کشاورزان با  هاییمشارکت

تولید، های مختلفی چون زمینه یکدیگر در به کمک هدف
فرآیندهای مرتبط با محصولات  و بازاررسانی فرآوری،

عنوان بهها . این تعاونی(00) دهندشکل می کشاورزی
نشگران ک ساختارهای میانجی، بین تولیدکنندگان روستایی و

 کنندعمل می فعال در محیط سیاسی، اقتصادی و نهادی آنها
حضور برای  زمینه مناسبیها از طرف دیگر، این تعاونی (.1)
کند؛ فراهم می گوناگونهای ثر زنان در خرده فرهنگؤم

بخش  برایتواند کمک شایانی که میقابل توجهی جمعیت 
 (.26) باشدکشاورزی 

ها تحت تأثیر ، عملکرد این تعاونیدهدها نشان میبررسی    
های است. قابلیت داشته نوسان، های مدیریتیقابلیت

به است که نیاز به توجه بیشتر  موارداین کارآفرینانه از جمله 
بر عملکرد این دار معنی یتأثیرچرا که ؛ شودآن احساس می

از دید دانشمندان علوم اجتماعی،  .(2) استها داشتهتعاونی
کارآفرین را با منابع و  یتواند رابطهروابط اجتماعی می

از ی که با استفاده روابط ؛کندها، محدود یا تسهیل فرصت
(. 00) گیردمی مورد بررسی قرارم سرمایه اجتماعی مفهو

و بر اساس  های مختلفاست، در محیط تحقیقات نشان داده
فرایند،  ،، ساختارگوناگونی از راهبرد هایشرایط، ترکیب

کار، وصاحبان کسب و ویژگی گرایش کارآفرینانه محیط،
 .(10،06) دهندمی د کارآفرینانه را تحت تأثیر قرارعملکر

شناخت  یاصلعامل  عنوانبه یاجتماع، کارکردهای امروزه   
به همین . مورد توجه هستند نانهیکارآفر یهافرصت پیگیریو 

تفکر مستقل و  ،یبر تحرک اجتماعها بسیاری از دولتدلیل 
 ینیبه کارآفر تیاز نظر ماهد، دارن دیأکت یماد هایارزش

  قیرا تشو یشگامیو استقلال و پی دارند شتریب لیتما
 افزایش در راهبردی هایپایه از کی دیگری(. 21) کنندیم

تحقیقات  در(. 9) است سازمانی تعهد، کارآفرینانه عملکرد
 گیری ازآفرینانه منوط به هویتکار شده، موفقیت گرایشانجام

 تعهد به اهداف رسمی گزارش  مأموریت سازمان و
 با مهارت بالا، متخصص وکه افراد  چرا ؛(12،17) است شده
، باشند داشتهتعلق  احساس، نسبت به سازمان که مادام
 نوآورانه یهادهیاگرفت،  نخواهندبه ترک سازمان  میتصم

 .کنندکمک می نوآورانه هایپروژهبه و کنند تولید می
 عملکرد بر یاجتماع هیسرما ریتأث ازی بخش ،نیهمچن
 این شود. بهمیتبیین ی سازمانتعهد  یواسطهبه نانهیکارآفر

 دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي ساري
 راهبردهاي كارآفریني در كشاورزي
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مستلزم شناخت نقش ها بررسی عملکرد تعاونی، ترتیب
 1مک کینان براساس الگوی (.1) میانجی تعهد سازمانی است

بررسی همبستگی متغیر  شناخت این عوامل منوط به(، 20)
اگرچه . استهای میانجی تحلیلو  وابسته با متغیرهای موجود

نشان دادند تعهد سازمانی با متغیرهای سرمایه  تتحقیقا
تحقیق ، آفرینانه همبستگی دارداجتماعی و عملکرد کار

ای بین عنوان متغیر واسطهسازمانی به تعهد ازمنسجمی 
 ،یاواسطهو بررسی این نقش  هنشدیافت ، متغیرهای نام برده

  .رسدضروری به نظر می
های اجتماعی کارکنان بر تأثیر سرمایه، این تحقیقدر    

نظر گرفتن  در با های روستاییتعاونیعملکرد کارآفرینانه 
. است مورد بررسی قرار گرفتهسازمانی  تعهد نقش میانجی

نقش مستقیم و غیرمستقیم  است تلاش شدهاساس  اینبر
 عملکرد تعهد سازمانی بر همچنین تأثیر اجتماعی و سرمایه

 گیرد.مورد مطالعه قرار روستاییهای تعاونیکارآفرینانه 
 

 پژوهش ینظر ۀنیشیپ
 یهاو شبکه یاجتماع یهاتماس سرمایه اجتماعی:

مربوط  "یاجتماع هیسرما" یبه مفهوم کل کینزد از یاجتماع
چون  یاصطلاحات کنار در ،یاجتماع هیسرما شود.یم

کاربرد در ادبیات  اصطلاحات پر از جامعۀ مدنی و یدموکراس
رود. بررسی اخیر شمار می اجتماعی اواخر قرن بیستم بهعلوم 

گذشته  یسه دهه ارتباط حاکی از آن است که ظرف در این
مقاله با عنوان  2611تاکنون بالغ بر 1981 یدهه یعنی از

. (02) استبه ثبت رسیده 2بانک اطلاعات سرمایه اجتماعی در
است ارتباطات اجتماعی برقراری  ازسرمایه اجتماعی روشی 

؛ رودکار می هو اجرای مناسب مدیریت منابع ب که برای بهبود
 کنندگان واین تئوری الگوی چگونگی ارتباط بین مشارکت در

  (.19) ها در قابل اهداف مشخص مدنظر استنحوۀ تعامل آن
شود که در ذات انسانی به مجموع منابعی گفته میسرمایه 

برای رشد  سازمان اجتماعی وجود دارد و روابط خانوادگی و در
 0ناهاپیت و گوشال از نظر(. 16) اجتماعی افراد سودمند است

های زاره اصلی سرمایه اجتماعی سازمانی این است که شبکهگ
یابند، مبنایی برای طول زمان توسعه می که در اجتماعی

و بالقوه  کند و شامل منابع بالفعلهمکاری ایجاد می و اعتماد
 اساسکند. براینکمک می که به هدایت روابط اجتماعی است

های مختلف سرمایه اجتماعی را جنبهها با رویکرد سازمانی آن
عد سه ب هر وای و ساختاری تقسیم ابطهبه سه بعد شناختی، ر
شناختی فراهم  بعد اند.دهتر تفکیک کررا به اجرای فرعی

های معانی مشترک کننده مظاهر، تعبیرها، تفسیرها و سیستم
شامل  عدب نیاگیری ها است. معیارهای اندازگروه میان در

اساس  بر یهمکار مشترک، شناخت و هایارزش وجود
  یعد عاطفب است. و معانی مشترک تایحکا
به  گریکدیاست که افراد با  یشخص روابط کننده فیتوص

 یارهایمع نیکنند. مهمتریخاطر سابقه تعاملات شان برقرار م
صداقت و اعتماد  بر یعد شامل روابط مبتنب نیا یریگاندازه

تعهد به اهداف، رجحان  عنوان یک الزام،به یهمکار متقابل،
انواده مشترک بودن است. یک خ عضو منافع سازمانی و

های افراد لی تماسک الگوی عد ساختاری اشاره بههمچنین ب
دارد؛ یعنی شما به چه کسانی و چگونه دسترسی دارید. 

گیری این بعد شامل روابط شخصی مهمترین معیارهای اندازه
 (. 28) کاری زیاد استگرم و ارتباطات 

رفتار  ژهیوبه ت،یریمهم مد مفاهیم از :یسازمان تعهد
(. 8اند )آن پرداخته یبه بررس یادیاست که محققان ز یسازمان
رفتارهای  مهم و اثرگذار در یعوامل پنهان ول از یسازمان تعهد

بیانگر  که شناختیروان حالت یک؛ (0) شغلی کارکنان است
نوعی نگرش و حالت روحی است  و سازمانو  رابطه کارمند

میزان تمایل، نیاز و الزام به ادامه اشتغال در  هدهندکه نشان
سازمانی باوری قوی در  که تعهد از آنجا .(25) سازمان است

های سازمان، تمایل به تلاش قابل پذیرش اهداف و ارزش
سازمان و تمایل به رسیدن به عضویت در  توجه از طرف
داند که فرد خود را متعهد می شود،گرفته می سازمان در نظر
(. 22) های سازمان را برای خود شناسایی کنداهداف و ارزش

 که به تعهد اندکرده نوع تعهد را شناسایی محققان، سه
تعهد  هنجاری و عاطفی، تعهد شود؛ تعهدمی سازمانی منجر

 بندی برای تعهداز این طبقه پژوهش حاضر در .(15) مستمر
عاطفی  . تعهداستشدهدر ادامه تشریح اده و سازمانی استف

شامل وابستگی عاطفی کارکنان به تعیین هویت با سازمان و 
عبارت  مستمر های سازمانی است. تعهدفعالیت درگیر شدن در
کارمند نیز مبنی بر ارزش نهادن به سازمان که  است از تعهد

 در ها که تعهد مستمر دارندشود. آندر بقای سازمان سهیم می
به آن نیاز دارند. تعهد هنجاری شامل  مانند، زیراسازمان می

ها احساسات افراد مبنی بر ضرورت ماندن در سازمان است. آن
 رایز، مانندیدر سازمان مهنجاری قوی دارند،  تعهد که

  دیبا یاخلاق نظر که از کنندیاحساس م
 .(22) باشند طورنیا

های اصلی یکی از مشخصهبه  امروزه عملکرد کارآفرینانه:
 یافته و در حال توسعه تبدیل شده کشورهای توسعه تمایز بین

ری عامل اصلی ایجاد خلاقیت و نوآو یاست. بنابراین کارآفرین
ای که در بیشتر نهگوهای امروزی است، بهدر سازمان
ها در حال انتقال از حالت یافته، سازمانتوسعهکشورهای 

اند. کارآفرینی بروکراتیک و اداری به وضعیت کارآفرینی
 سازمان بسیار سازمانی برای بقا، رشد، سودآوری و نوسازی در

ای عملکرد کارآفرینانه در یک سازمان مجموعه. حیاتی است
افراد در ط که توسشود شامل میدامات را ا و اقهیتاز فعال

 ای از منابع رااست و ترکیب تازه سطوح مختلف انجام شده
 (. 20) گیردکار میها بهپیگیری فرصت برای شناخت و

 سازمان، سطح در آفرینیکار تحلیل برایترین مفهوم  رایج
 که هاییتصمیم و اقدامات فرآیندها،اس؛  آفرینانهکار رویکرد

 بُعد چند دارای و شود می جدید یک موجودیت ایجاد به منجر
 .(6) است اصلی

ه گرایش کارآفرینانه، اشاره ب عدعنوان اولین ببه :نوآوری
های جدید، شدن با ایده بازتاب گرایش یک شرکت به درگیر

به محصولات، تواند میفرآیندهای خلاق دارد که  و آزمایش
  .(0) منتهی شودخدمات یا فرآیندهای جدید 

به  نانهیکارآفر شیگرا بعد نیدوم عنوان به :پذیریریسک
 و بدون اتکا به دانش مشخص ها، تیو انجام فعال یریگ میتصم

 یها در شرکت اشاره دارد. یاحتمالپیامدهای ه ب راجع کامل
 واحدهای گیری شکلبه  منجرتواند  میی ریپذبزرگ، مخاطره

1-MacKinnon                                               2- Social Science Citation Index                                                  3- Nahapiet & Ghoshal 
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آن  حسط و شود جدید های جریان و مستقل نیمه  یا مستقل
 .(11) کندتغییر ،وسیع پیوستار تواند در طول یک می

این  به و است کارآفرینانه رایشگ عدب سومین :پیشگامی
را  کیاستراتژ یها طرح چگونهشرکت،  کهموضوع اشاره دارد 

 برد یم شیپ د،یجد یها فرصت پیگیریو  ینیب شیپ لهیوسبه
شرکت برای  کی یها به تلاش یشگامیپ گر،ید عبارت  به(. 5)
و  دیجد یها یبا استفاده از فناور گرانیاز د گرفتن یشیپ

(. 2) در بازارها دلالت دارد دیخدمات جد فروش محصولات و
 کار اغلب با هم به نانهیکارآفر شیگرا یها یژگیو ت،ینهادر

 بهبود سازمان را کی نانهیعملکرد کارآفرتا  شوندیم گرفته
 . (21) دهند

که در  رقابت پذیری و استقلالعلاوه براین، دو ویژگی 
تاثیرگذار کارآفرینان  هایعنوان ویژگیهای اخیر بهپژوهش
کننده رویکرد کارآفرینانه یک عنوان تبیین، بهشودمی شناخته

 شود. می کسب و کار در نظر گرفته
 دارد که 1طلبیقتوفی یا توفیق به نیازریشه در  :رقابت

مورد  1950 سال در لندکلهمک دیوید توسط بارنخستین
 انجام به تمایل یمعن به توفیق به نیاز. گرفت قرار شناسایی

 های در موقعیت موفقیت جهت عالی استانداردهای در کار
 همواره مایلند بالا توفیق یازن با فراد. استارقابتی 
 به رسیدن راه در بپذیرند و را برانگیز چالشهای  مسئولیت

 منظم بازخورد خود عملکرد به نسبت دسترس  قابل اهداف
 مسئولیت حل دهندمی ترجیح فرادا این کنند. دریافت

 تلاش طریق از را ها آن به دستیابی و اهداف تعیین مشکلات،
 و معقول مخاطرات راستادر این  و گیرند عهدهبر شخصی
 برای قوی درونی میل یکهمچنین پذیرند. می را معتدل
پیگیری  و ساخته خود برابر استانداردهای در اعتلا رقابت،
 (. 6) راند می جلو به را ها آن دشوار، اهداف

است. این ها در فعالیت 2مستقل بودن به نیاز بیانگر :استقلال
بر سرنوشت  داشتن کنترل»مانند  عباراتی با توان میمفهوم را 

 میلکرد. تعریف« دادن انجام خود برای را کاری»و « خویش
 معاصر کارآفرینان برای انگیزشی نیروی یک ستقلال،ا به

 یابند دست خود و رؤیاهای اهداف به شودمی سبب و است
(6).  

طور مستقیم سبب متغیرهایی که بهاز جمله  پیشینه تجربی:
این مطالعه، متغیر وابسته عنوان به ،عملکرد کارآفرینانهافزایش 

یکی از این در نتایج  است.سرمایه اجتماعی گزارش شده، 
طور مستقیم است سرمایه اجتماعی به اشاره شدهمطالعات 

 .(07) شودیم نانهیآفر کار عملکردموجب افزایش 
در  یاجتماع هیکه سرماه شدمشابه گزارش  ایمطالعهدر 

 نیهمچن ،(01) است مؤثر ینیکارآفر یرگیجهت شیافزا
سبب  ایپو هایتیبر قابل یاثرگذار قیاز طر یاجتماع هیسرما
 . شودمی ینیکارآفرگیری جهت شیافزا

های صنعتی استان شرکتمطالعه  ای بنیحسو  کفچه
سرمایه اجتماعی و ابعاد  ،کردستان به این نتیجه رسیدند که

ارتباطی( با کارآفرینی همبستگی و  آن )شناختی، ساختاری
برخی از تحقیقات نشان همچنین . (29) دارند داریمعنمثبت و 

  یرابطه عل یسازمان با تعهد یسازمان ینیکارآفردهد می
 .(07) دار داردیمعن

که در  سرمایه اجتماعی بر تعهد سازمانی این، اثربرعلاوه
بررسی شده است. از دارد این پژوهش نقش متغیر میانجی را 

. در کرداشاره  (18) کیم توان به تحقیقجمله این مطالعات می
دار بین سرمایه اجتماعی همبستگی مثبت و معنی ،این تحقیق

 شد.  تاییدو تعهد سازمانی 
اجتماعی،  بین سرمایهکردند بیان (11) امحان و همکاران

نتیجه  رابطه متقابلی وجود دارد. این ،سازمانی و عملکردتعهد 
ه بود (10فروغی و چگینی ) تحقیقچنین در راستای نتیجه هم

که عملکرد  شودیاستنباط م نیاز موارد فوق چن .است
 است یو تعهد سازمان یاجتماع هیسرما ریتحت تأث نانهیکارآفر

اگرچه  است. یاجتماع هیخود متأثر از سرما یتعهد سازمانو 
 بر اجتماعی هیدر انتقال اثر سرماتوانند یم یمتفاوت یرهایمتغ

از نقش  یآگاه نیبنابرا (.00) مؤثر باشند نانهیآفرعملکرد کار
  ینیکارآفر شیمجهول افزا هایجنبه تواندمی هاآن

    طرف سازد.را بر های روستاییتعاونی
 یهاهدف یابیارز یبرا قیتحق نیاساس در ا نیبر ا

پژوهش  ۀنیشیپو مبتنی بر  ریز یمطرح شده از مدل مفهوم
 .است شدهاستفاده  میتنظ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 پژوهش مفهومی مدل -1 شکل

Figure 1. Conceptual model of research

1- Need for Achievement                                                                                                                   2- Need for interdependence 

 اجتماعی  سرمایه

 تعهد سازمانی

عملکرد 
 کارآفرینانه

 استقلال

 رقابت

 خطرپذیری

 نوآوری

 پیشگامی

 ارتباطی ساختاری شناختی

 هیجانی مستمر عاطفی
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 هامواد و روش
از نظر نحوۀ گردآوری  این مطالعه از نظر هدف، کاربردی و  

توصیفی همبستگی  یک تحقیقطرح تحقیق( ها )داده
شود. جامعۀ آماری پژوهش شامل همۀ کارکنان و محسوب می

نفر  581به تعداد سنندج  های روستایی شهرتعاونی مدیران
 یدسترس یدشوار بزرگ بودن جامعه و لیاست که به دلبوده 

به نفر 205 با هماهنگی اداره تعاون سنندج، اعضا، یهه همب
استناد به  شدند. با ساده انتخاب یتصادف یرگیروش نمونه

 یشیرآزمایغ هاینمونه در پژوهش حجم نییتع فرمول
 جدولاز  شوند،یانجام م یصورت همبستگ( که بهیفی)توص

 سطح در ترتیب، بدیناست.  استفاده شدهمورگان  کرجسی
 دستبه نفر 205 نظر مورد نمونه حجم درصد، 96 اطمینان

 پرسشنامه 011 ها،پرسشنامه بازگشت از اطمینان برای که آمد
 مبنای و شدآوریجمع پرسشنامه 261 نهایت در و توزیع
 ایتابخانهک هاداده آوریجمع روش. گرفتقرار تحلیل و تجزیه

از  ،مبانی نظری و پیشینۀ تحقیق بررسی .است بوده میدانی و
های معتبر علمی داخلی ، پایگاهاب، مقالهای )کتروش کتابخانه

های اصلی نیز از طریق و دادهاستفاده شده و خارجی و ...( 

سه . بدین ترتیب برای سنجش است هدست آمدپرسشنامه به
، گرایش کارآفرینانه و اجتماعی سرمایهمتغیر اصلی تحقیق: 

، (28) پرسشنامۀ ناهاپیت وگوشالترتیب از سازمانی، بهتعهد 
( 25یر )آلن و می ه( و پرسشنام7هاگس و مورگان )پرسشنامه 
)پنج گزینه ای از خیلی کم تا خیلی طیف لیکرت مبتنی بر 

مبنای جمع آوری داده و تحلیل قرار و  استفاده شدهزیاد( 
 . است گرفته

روایی صوری و محتوایی متغیرهای  اطمینان ازبرای  روایی:
های استاندارد و معتب هاز پرسشنام، ضمن استفاده پژوهش

 ، مطالعات علمی پژوهشی داخلی و خارجیدر معمول 
نظر اساتید متخصص و کارشناسان بر اساس سنجی روایی
  است. شده انجامخبره 

ها ضریب آلفای برای سنجش پایایی پرسشنامه پایایی:
آمده برای  دستکرونباخ محاسبه شد. مقادیر آلفای کرونباخ به

دهد که مینشان  1 ( در جدول7/1بالاتر از  هر متغیر )
 در ادامه پرسشنامه دارای پایایی قابل قبولی است. 

آماری را  ینمونه، وضعیت موجود توصیفی آمارهای شاخص
 دهد. در متغیرهای مختلف نشان می

 
 کرونباخ متغیرهای تحقیق نتایج آلفای -1 دولج

Table 1. Cranach’s alpha results 

 انحراف معیار میانگین آلفای کرونباخ متغیر

 اجتماعیسرمایه
 تعهد سازمانی

 عملکرد کارآفرینانه

870/1 
911/1 

852/1 

125/0 
105/0 

711/0 

601/1 
021/1 

682/1 

 ساختارییابی معادلات مدل، هاداده لیتحل و هیتجزروش     
و  «اساسپیاس» ینرم افزارهااز  بوده و کوواریانس محور

 است. استفاده شده یاستنباط و یفیبخش توص دو در «لیزرل»
 

 نتایج و بحث
هایدادهبرخی از 

 
توصیف کننده پاسخگویان به

 

شرح زیر 
 :استبوده

 کارکنان بر حسب تحصیلاتتوصیف نمونه آماری  -2 جدول
Table 2. Descriptive results of respondent’s education 

 درصد فراوانی تحصیلات
 0.5 9 دیپلم

 11.8 27 دیپلمفوق
 71.0 175 لیسانس

 10.8 07 لیسانسفوق
 .0 1 دکتری

 111 261 کل
 

 بر حسب سن پاسخگویانتوصیف  -0 جدول
Table 3. Descriptive results of respondents  

 درصد فراوانی سن
 5/0 9 سال 21-26
 8 21 سال 26-01
 8/10 07 سال 01-06
 22 66 سال 06-01
 21.5 60 سال 01-06
 19.2 08 سال 06-61
 5/6 10 سال 61-66

 2/6 10 سال 66بالاتر از 
 111 261 کل

 ترینپژوهش با استفاده از مهم یاصل یرهایادامه متغ در
و  یپراکندگ ی،مرکز یش)گرا یفیآمار توص هایشاخص

 .اندشده یف( توصیعشکل توز
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 رمایه اجتماعی توصیف متغیر س -0 جدول
Table 4. Descriptive results of social capital 

 متغیر
 شاخص

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین
 125/0 601/1 098/1- 281/1 (SAR) سرمایه اجتماعی

 128/0 608/1 027/1- 170/1 (SAK) ساختاری
 170/0 668/1 617/1- 011/1 (SHE) شناختی
 189/0 669/1 011/1- 198/1 (ERT) ارتباطی

 
 و یاجتماع یهسرما یرمتغاندازه  یانگینمه این ترتیب، ب    

از  پژوهش بالاتر ینمونه آمار آن در هایمقیاس خرده
پاسخگویان  یگربه عبارت د .است 1(0عدد ) یانگینم

 .اندکرده یابیبالاتر از حد متوسط ارزوضعیت متغیرها را 
 یپراکندگ ،یاربا توجه به مقدار شاخص انحراف معهمچنین 

 شود.یدر حد متوسط برآورد م یانگینها از شاخص مداده

 سمت به نمره یلتما یانگرب چولگی نیزشاخص  یمقدار منف
 یانگرب یعو مقدار مثبت شکل توز یانگینبالاتر از م مقادیر
 با توجه به  ینکها نهایت در است، هاداده یبرآمدگ

 ینا هایداده یعگفت توز توانیم یعشکل توز هایشاخص
آن به  هایمقیاس خردهو  یاجتماع یهسرما یعنی یرمتغ

 .دارندیلنرمال تما یعسمت توز
 
 تعهد سازمانی  توصیف متغیر -6 جدول

Table 5. Descriptive results of organizational commitment  
 متغیر

 شاخص
 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین

 105/0 021/1 711/1 698/1 (TAH) تعهد سازمانی
 196/0 071/1 007/1 092/1 (ATF) عاطفی
 -117/0 527/1 167/1 160/1 (MOS) مستمر

 218/0 096/1 180/1 151/1 (HAN) هنجاری
   

است که  های جدول توصیفی فوق مشخصبر اساس داده    
بر اساس های آن مقیاسمیانگین متغیر تعهد سازمانی و خرده

بالاتر و ( 0نمونه آماری پژوهش بالاتر از میانگین فرضی ) نظر
با توجه به مقدار شاخص  .استشدهاز حد متوسط ارزیابی 

 ها از شاخص میانگین درحد پراکندگی داده، معیارانحراف
بیانگر چولگی مقدار مثبت شاخص  شود.متوسط برآورد می

مقدار مثبت تر از میانگین و سمت مقادیر پایینبه تمایل نمره
ها است، در نهایت اینکه با شکل توزیع بیانگر برآمدگی داده

 توان گفت توزیع های شکل توزیع میتوجه به شاخص
های مقیاس های این متغیر یعنی تعهد سازمانی و خردهداده

 آن به سمت توزیع نرمال تمایل دارند. 

 
  د کارآفرینانهتوصیف متغیر عملکر -5 جدول

Table 6. Descriptive results of entrepreneurial performance variable 

 متغیر
 شاخص

 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین
 -711/0 682/1 126/1- 171/1 (AML) عملکرد کارآفرینانه

 -621/0 750/1 112/1- 261/1 (NOA) نوآوری
 -110/7 598/1 090/1- 298/1 (KHA) خطرپذیری
 -816/0 792/1 008/1- 071/1 (PIS) پیشگامی

 -256/0 879/1 175/1 518/1 (REG) رقابت تهاجمی
 811/0 720/1 900/1- 818/2 (EST) استقلال

 
عملکرد  یرمتغ یانگینمتوان گفت، اس جدول فوق میاس بر    

پژوهش  ینمونه آمار آن در هایمقیاس خرده و هینانکارآفر
برده را نام هایعامل ینمونه آمارو  ( است0) یانگینم از بالاتر
 مقدار به توجهبااند. همچنین کردهیابیحد متوسط ارز از بالاتر

در  میانگین شاخص از هاداده راکندگیپ معیار انحراف شاخص
 یانگرب چولگیشاخص  یمقدار منف .شودیحد متوسط برآورد م

 یو مقدار منف یانگینبالاتر از م مقادیر سمتبهنمره  یلتما
 ینکها نهایت در است، هامسطح بودن داده یانگرب یعشکل توز

  یعگفت توزتوانیم یعشکل توز هایبا توجه به شاخص
  و خرده ینانهعملکرد کارآفر یعنی یرمتغ ینا هایداده

 .دارند یلنرمال تما یعآن به سمت توز هایمقیاس
 یهایهبا توجه به فرضی، استنباطدر بخش نتایج آمار    

های آزمون و یبمربوط به ضرا هایفرض یشپ پژوهش و
 یسازمدل یکردپژوهش از رو یهایهفرض جهت آزمون ،آماری
 .شدمحور استفاده  یانسکوار یساختارت معادلا

 
 
 

 (6تا  1 محاسبه میانگین فرضی یاحدمتوسط ، طیف سنجش این متغیر در پژوهش حاضر است ) مبنای -1
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 استاندارد حالت در ساختاری معادلات مدل -2 شکل
Figure 2. Standard coefficient of structural equation model

آنجا که برای  از ،0داری در شکل توجه به ضرایب معنی با    
 -95/1کمتر از یا  95/1باید بیشتر از  tها مقدار تأیید فرضیه
 دو دامنه در الگو مهم شمرده  نیپارامتر ب باشد، مقدار

از عدم  یحاک ،مقدار دو نیا نیب ریمقاد نیمچنه. شودینم
 هایوزن برای شده دار مقدار محاسبهیمعن وجود تفاوت

 .درصد است 96مقدار صفر در سطح  با یونیرگرس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 دارییمعن حالت در ساختاری معادلات مدل -0 شکل

Figure 3. Significance of structural equation model 

جدول در  ساختاری مدل ارزیابی هایشاخص مطلوب دامنه   
، شده تدوین مفروض مدل که است این بیانگر مجموع در 7

 .شوندمی حمایت پژوهش هایداده توسط
 

              
 ساختاری مدل ارزیابی -7 جدول

Table 7. Structural model appraisal 

 

اثر  ،استآزمون سوبل  که حاصل 0جدول  جیاستناد به نتا با   
 عملکرد ریمتغ بر یاجتماع هیسرما ریمتغ میرمستقیغ

 این به(. p≤16/1) دار استیمعن یلحاظ آماربه نانهیکارآفر
بر عملکرد  کارکنان یاجتماع هیسرماتأثیر یه فرضترتیب، 

 ردیف
 شاخص

 وضعیت مقدار مطلوب مقدار
 معادل معادل فارسی

1 
2 
0 
0 
6 
5 

 ریشه میانگین مربعات باقیمانده
شدهشاخص برازش هنجار   

 شاخص برازش افزایشی
 شاخص برازش تطبیقی

 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد
 خی دو بهنجار شده

RMR 
NFI 
IFI 
CFI 

RMSEA 
X2/DF 

167/1  
96/1  
97/1  
97/1  
155/1  
152/2  

16/1کمتر از   
9/1بزرگتر از   
9/1بزرگتر از   
9/1بزرگتر از   
18/1کمتر از   

1- 0  

 مطلوب
 مطلوب
 مطلوب
 مطلوب
 مطلوب
 مطلوب
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نظرگرفتن  در با های روستایی شهر سنندجکارآفرینانه تعاونی
عبارت دیگر با هبشود. تأیید میسازمانی،  تعهد یانجینقش م

توجه به مقادیر ضریب تأثیر مربوط به اثر غیرمستقیم این 
گفت نقش میانجی  توانآفرینانه میمتغیرها بر عملکرد کار

سازمانی در رابطه بین متغیرهای سرمایه اجتماعی  متغیر تعهد
 برشود. علاوهمثبت و ضعیف برآورد می ،کارآفرینانه و عملکرد

مثبت  عملکرد کارآفرینانه اجتماعی بر مستقیم سرمایه این، اثر
 .است هدار بودیو معن

 

 غیرمستقیم و مستقیم اثرات -8 جدول
Table 8. Direct and indirect effects 

پنهانمتغیر   
 عملکرد کارآفرینانه تعهد سازمانی

 اثرکل اثرغیرمستقیم اثرمستقیم اثرکل اثرمستقیم
 سرمایه اجتماعی
 تعهد سازمانی

20/1  
- 

20/1 
- 

50/1 
20/1 

160/1 
- 

59/1 
20/1 

 
 عملکرد اجتماعی بر هدف تأثیر سرمایه این تحقیق با   

با در نظر گرفتن نقش  های روستاییتعاونیکارآفرینانه 
سازمانی انجام شد. نتایج حاصل از تجزیه و  تعهد میانجی

 طوراجتماعی به داد سرمایه های تحقیق نشانتحلیل یافته
کارآفرینانه  داری بر عملکردیمعن مثبت و مستقیم تأثیر

این اساس احتمال اینکه با  دارد. بر های روستاییتعاونی
ها، عملکرد تعاونی اجتماعی در افزایش نمره سرمایه

 این نتیجه  کند، وجود دارد. افزایش پیدا هاکارآفرینانه آن
کفچه و  (07ژو )از جمله تحقیقات بسیاری از  راستا با نتایجهم

 که معتقدند پتریو و داسکالوپولو .ه است( بود29) حسینی و
 همکاری گروهی و انسجام و طریق ارتقاء اجتماعی از رمایۀس

 یشهروند یرفتارها بهبودگروه سبب  به دنیبخش تیشخص
 رشد بر رهگذر نیاز ا و شودیاعضا م انیم یو همدل یسازمان
واقع،  . در(01) بود خواهدمؤثر  میت ینوآورانه اعضا دعملکر
 با ساختاری هاسازمان یاعضا انیم دری اجتماع یهسرما

 روستاییهای تعاونیهمانند  ایپو یهاطیمح منعطف که در
امر  نی. اشودمی اعتماد بر یارتباطات مبتنسبب بهبود  ،ندفعال

بهبود ها و نقاط مشترک افراد را تماس زانیخود م یهبه نوب
عملکرد نوآورانه و  رشدبر  رگذاریتأث یریبه متغ ودهد می

سازمانی که از اعضای . شودمیسازمان تبدیل  نیدر ا یرقابت
اهداف دارای ماعی قدرتمند برخوردار است، اجتسرمایه 

 یفرهنگ قوو  مشخص یهنجارها و تیمشترک، هو
ایشان آشکار خوبی برای  نقش، به الزامات و هستند یسازمان
سبب بهبود عملکرد  زنی هامؤلفه نی. مشخص است که ااست

  .شودمیخلق مزیت رقابتی  نوآوری و ارتقای و یسازمان
 . استمطالعات قبلی راستا با هم های این بخش نیزیافته

داد تعهد سازمانی تأثیر مثبت و  نتایج نشان ،همچنین
دارد. این نتیجه با  هاتعاونیآفرینانه داری برعملکرد کاریمعن

راستا هم (22و ماکیدو ) (05و همکاران ) نتایج مطالعات زهیر
های عنوان یکی از پایهتوان بهاین اساس تعهد را می است. بر

 کرد. کارآفرینانه قلمدادکار  ارتباطات راهبردی درکسب و
 های کارآفرینانهنقش تعهد در فعالیت( 7) کوین به اعتقاد
 تعهد بر این باورند که (27) . مورفی و کالاویحیاتی است

های تواند باعث پشتکار بیشتر و عملکرد بهتر در مشارکتمی

گیری کرد که رهبران و توان چنین نتیجه. میشودکارآفرینانه 
توانند برند، میبهره می خوبیمدیرانی که از تعهد سازمانی به

کنند. علاوه میل به کارآفرینی را در کارکنان خود تقویت
 سازمانی در رابطه بین سرمایه این، مشخص شد که تعهدبر

نقش  های روستاییتعاونیاجتماعی و عملکرد کارآفرینانه 
و بخشی از اثر متغیر سرمایه اجتماعی  دارد داریمیانجی معن

تعهد  یواسطه های روستایی بهبر عملکرد کارآفرینانه تعاونی
های تعاونیرو، کارکنانی که در . از ایناست سازمانی بوده

ارتباطات اجتماعی مناسبی با دیگر همکاران خود  روستایی
تعهد اند، کرده قرارای بربا اهداف سازمان تعامل سازنده و دارند

 ؛دارنددر آن  ماندنمیل به  بیشتری نسبت به اهداف سازمان و
 کنند. یکسب م یشتریب نانهیکارآفر شیگرا ترتیب این به
 است و این کارکنانروزانه جتماعی، حاصل روابط ا سرمایه    

های های مشترک و ارزشاعتماد، درک متقابل، ارزش، روابط
 بر ؛کنداجتماعی ذخیره می نام سرمایهرفتاری را در منبعی به 

سازمان حاکم باشد که مشوق  بایستی فرهنگی براساس  این
تعهد  ساز گسترشاین رهگذر زمینه از و آموزنده باشد تا

 .شود های روستاییتعاونیدر  نانهیآفرو عملکرد کار یسازمان
ز و با، سازمان کنند جوَ ها تلاشچنانچه مدیران تعاونی

پذیر باشد، زمینه بروز تعهد بیشتر کارکنان به سازمان انعطاف
سازی کارکنان از طریق شد. همچنین توانمند فراهم خواهد
تواند تاثیر زیادی بر نیاز میهای آموزشی مورداجرای برنامه

نتیجه عملکرد کارآفرینانه سازمانی کارکنان و در تعهد افزایش
  باشد. داشته

 توانشده و نتایج تحقیق می های انجامبا توجه به بررسی    
گفت، افزایش امنیت شغلی کارکنان از طریق توجه به بیمه 

ها، افزایش سطح رضایتمندی نیروهای آزاد شاغل در تعاونی
های انگیزشی، تشویق کارکنان کارکنان از طریق برنامه شغلی

 ها و عدالت در پرداختبه خلاقیت و تفکر در انجام فعالیت
تر سازمانی قوی تواند به سرمایه اجتماعی بیشتر و تعهدمی

همچنین با توجه به نتایج جمیعت شناختی تحقیق،  منجر شود.
کارگیری شود توجه بیشتری به استخدام و بهپیشنهاد می

ملکرد عچرا که باعث پویایی و ها شود؛ جوانان در تعاونی
  بود. های روستایی خواهدکارآفرینانه تعاونی
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Extended Abstract 
Introduction and Objective: according to Iran development plans, rural cooperatives 
development and entrepreneurial performance is a necessity for rural development. Studies 
show their performance is influenced by employee`s social capital. Nevertheless, there has been 
little investigation of the social capital as a basis for people participation and a driver of 
entrepreneurial performance. On the other hand, organizational commitment is one of the basic 
strategic factors of entrepreneurial performance on which the entrepreneurial orientation will 
success due to existence of organizational identity. The purpose of this study is to investigate 
the effect of employees' social capital on the entrepreneurial performance of Rural Cooperatives 
through organizational commitment. 
Material and Methods: The type of research is descriptive-correlation. The statistical society 
of this study was composed of employees and managers of Rural Cooperatives of Sanandaj 
which was 680. The sample size was estimated to 246 people which their data was randomly 
gathered using standard questionnaires of social capital, entrepreneurial orientation, and 
organizational commitment. Finally, results are analyzed with structural equation modeling. 
Results: The Findings indicated that social capital of employees has a positive and significant 
effect on the entrepreneurial performance of Rural Cooperatives. Also result showed that 
organizational commitment has a positive and significant effect on cooperatives entrepreneurial 
performance as well as a mediating role in the relationship between social capital and 
entrepreneurial performance. 
Conclusion: social capital is rooted in the employee`s daily relationship on which trust and 
shared values would be developed. So it is expected that their entrepreneurial performance 
improves due to employee's social capital increase. Also employees that have a good social 
relationship with their colleagues as well as organizational goals are expected to have more 
organizational commitment and entrepreneurial orientation. So it is suggested to have an 
enforcing organizational culture to foster such relationships on which the employee`s 
commitment and entrepreneurial performance of rural cooperatives developed, to advance job 
security of free workers through insurance options and to enhance employee job satisfaction 
through motivation plans.  

 
Keywords: Entrepreneurial performance, Organizational commitment, Rural Cooperatives   
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